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Regulamin sprzedazy BAGER POLSKA Sp. z 0.0.

§1
Postanowienia wstepne
Spoétka Bager Polska Sp. z 0.0., z siedzibg w Chudowie (44-177) ul. Topolowa 1 o, wpisana do
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach pod nr
0000890360, posiada nr NIP 9691645401, REGON 388458416, prowadzaca dziatalnos¢
gospodarczg w zakresie sprzedazy hurtowej czesci do maszyn budowlanych oraz naprawy i
konserwacji maszyn.
Niniejszy Regulamin skierowany jest do Przedsiebiorcow i konsumentéw korzystajgcych z ustug
Bager Polska i okresla zasady oraz tryb zawierania Umow Sprzedazy z Klientem bezposrednio

oraz na odlegtos¢ za posrednictwem zamadwien telefonicznych i e-mailowych.

§2

Definicje
Klient — kazdy podmiot dokonujacy zakupdw w Bager Polska Sp. z 0.0.
Konsument — osoba fizyczna dokonujgca czynnosci prawnej z przedsiebiorcg niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedgca osobg
prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos$é prawng, wykonujgca we wiasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarcza.
Sprzedawca — osoba prawna prowadzgca dziatalnos$¢ gospodarcza pod firma Bager Polska Sp. z
0.0.
Umowa zawarta na odlegtos¢ — umowa zawarta z Klientem na odlegtos¢ (telefonicznie, e-
mailowo, przez Allegro), bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym
wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili
zawarcia umowy wtgcznie.
Regulamin — niniejszy regulamin sprzedazy Bager Polska.
Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane telefonicznie, e-mailem, za pomocg Allegro i
zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Towaréw lub Produktow ze
Sprzedawca.
Towar — czes¢ bedaca przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.
Produkt — cze$¢ wytworzona u Sprzedawcy, nabyta przez Klienta w ramach Umowy Sprzedazy.
Ustuga — ustuga serwisowa dotyczaca m.in. weryfikacji, naprawy, konserwacji czy przegladu
zlecona przez Klienta
Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Towaru, Produktu lub Ustugi zawarta miedzy Klientem a
Sprzedawca bezposrednio, a takze za posrednictwem telefonu, e-maila, Allegro.
Handlowiec — pracownik firmy Bager Polska Sp. z 0.0. zajmujacy sie doradztwem i sprzedaza
Towardw, Produktéw oraz Ustug oferowanych przez Bager Polska.

§3
Kontakt ze Sprzedawcg

Adres Sprzedawcy: ul. Topolowa 1 o, 44-177 Chudéw.
Adres e-mail Sprzedawcy: logistyka@bager.com.pl.
Numer telefonu Sprzedawcy: 32 535 648 884
Numer rachunku bankowego Sprzedawcy w ING PL 08 1050 1298 1000 0090 8267 2206.
Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawcg za pomocg adresow i numerdw telefonéw
podanych w niniejszym paragrafie oraz dostepnych na stronie www.bager.com.pl.
Klient moze porozumiec sie telefonicznie ze Sprzedawcg w godzinach 8:00 — 16:00.



§4

Informacje ogdlne
Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi odpowiedzialnosci
za zaktocenia w tym przerwy w funkcjonowaniu firmy spowodowane sitg wyzszg lub
niedozwolonym dziataniem osdéb trzecich.
Sktadanie Zamowien przez Klienta na Produkty znajdujgce sie w asortymencie Sprzedawcy
mozliwe jest przez podanie niezbednych danych osobowych i adresowych umozliwiajgcych
realizacje Zamdwienia.
Ceny podane przez Handlowcéw (zamowienia telefoniczne i e-mailowe) sg podane w polskich
ztotych i sg cenami netto (nie uwzgledniajg podatku VAT).
Ceny podane na aukcjach Allegro sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto (zawieraja
podatek VAT).
Na koricowa (ostateczng) kwote do zaptaty przez Klienta sktada sie cena za Produkt/Towar oraz
koszt dostawy (w tym opfaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe), o ktdrej Klient jest
informowany przez Handlowca lub na aukcji Allegro w trakcie sktadania Zamoéwienia, w tym
takze w chwili wyrazenia woli zwigzania sie Umowg Sprzedazy.
W przypadku Umowy obejmujgcej S$wiadczenie ustug cena obejmuje takie sktadowe jak czesci i
materiaty stuzgce ustudze serwisowej, ustuga serwisowa, dojazd do klienta i delegacja w
przypadku serwisow wielodniowych. Po wykonaniu kazdej ustugi serwisowej zostanie
sporzgdzony protokdt, ktdrego podpisanie bedzie réwnoznaczne z akceptacjg prac wykonanych
w ramach ustugi.
Gdy charakter przedmiotu Umowy nie pozwala, rozsadnie oceniajac, na wczesniejsze obliczenie
wysokosci koricowej (ostatecznej) ceny, informacja o sposobie, w jaki cena bedzie obliczana, a
takze o optatach za transport, dostarczenie, ustugi pocztowe oraz o innych kosztach, bedzie
podana indywidualnie niezwtocznie po ustaleniu jej wysokosci.

§5
Zasady sktadania Zaméwienia

Klienci moga sktadaé¢ Zamowienia za posrednictwem:

a. telefonu: pod numerami dostepnymi na stronie www.bager.com.pl,

b. e-maila: adresy mailowe dostepne na stronie internetowej www.bager.com.pl,

c.  Allegro: aukcje uzytkownika Bager Polska,

d. osobiscie: ul. Topolowa 1 o, 44-177 Chudow.
Ztozenie Zamodwienia pocigga za sobg konieczno$¢ zaptaty za Towar/Produkt i przesytke.
Warunkiem realizacji Zamowienia jest podanie danych pozwalajacych na weryfikacje Klienta i
odbiorcy Towaru/Produktu.
Po ztozeniu Zamdwienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczes$nie przyjmuje Zamowienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamdwienia i jego
przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi stosownej
wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania Zaméwienia adres poczty elektronicznej
Klienta, ktéra zawiera co najmniej oSwiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zaméwienia i o jego
przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy lub w wyjgtkowych
sytuacjach telefonicznie. Z chwilg otrzymania przez Klienta zwrotnej informacji o przyjeciu
Zamowienia do realizacji zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.
W przypadku braku mozliwosci potwierdzenia przyjecia Zamodwienia wynikajgcego z winy
Klienta (np. btedny e-mail, brak odpowiedzi zwrotnej na potwierdzenia wystane pocztg e-mail),
ztozone Zamowienie nie bedzie rozpatrywane i zostanie anulowane w ciggu 48 godzin od
momentu jego ztozenia.
Zamowienia realizowane sg na terenie Polski.
W przypadku odbiorcow zagranicznych, warunki zamodwienia i dostawy ustalane bedg
indywidualnie.
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W przypadku niedostepnosci produktu oferowanego na Allegro i zamdwionego przez Klienta,
Sprzedawca poinformuje o tym Klienta e-mailem niezwtocznie po rozpatrzeniu Zamdwienia.
Klient moze anulowac lub zmienia¢ Zamdéwienie do momentu otrzymania potwierdzenia
Zamowienia.

Zamowienia ztozone w dni robocze po godz. 14:00, w soboty, niedziele i Swieta rozpatrywane
beda od rana (godz. 8:00) nastepnego dnia roboczego.

Maksymalny czas realizacji i dostawy Zamowienia uzgadniany jest podczas skfadania
Zamowienia lub podany jest na aukcji Allegro.

Umowa Sprzedazy ma charakter terminowy i obowigzuje na czas realizacji Zamowienia. Umowa
Sprzedazy zostaje zakoriczona w momencie doreczenie przedmiotu umowy do odbiorcy.

§6
Ptatnosci

Klient moze skorzystac z nastepujgcych metod ptatnosci:

a. pfatnosé gotdwka przy odbiorze,

b. ptatnosc za pobraniem,

c. ptatnosc przelewem na konto Sprzedawcy,

d. ptatnosci elektroniczne (dotyczy zakupow na Allegro),

e. przedptata (w catosci lub czesci).
Faktura stanowi jednoczesnie wezwanie do zaptaty w rozumieniu art. 455 K.C.
W przypadku nieterminowej zaptaty Sprzedawca za zwtoke naliczy Przedsiebiorcy odsetki
ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych, a Konsumentowi odsetki ustawowe za
opdznienie.
Zgodnie z art. 10 Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zaptaty w transakcjach handlowych
tj. (Dz. U. 2016 poz. 684), Wierzycielowi przystuguje od dtuznika bedgcego Przedsiebiorcg
rekompensata za koszty odzyskiwania naleznosci bez odrebnego wezwania stanowigca
réwnowartosc:

a. 40 euro— gdy wartos¢ swiadczenia pienieznego nie przekracza 5000 ztotych,

b. 70 euro—gdy wartos¢ $wiadczenia pienieznego jest wyzsza niz 5000 ztotych, ale nizsza

niz 50 000 ztotych;
c. 100 euro — gdy wartos¢ Swiadczenia pienieznego jest réwna lub wyzsza od 50 000
ztotych.

Rownowartos¢ kwoty rekompensaty, o ktérej mowa w ust. 5, jest ustalana przy zastosowaniu
$redniego kursu euro ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski ostatniego dnia roboczego
miesigca poprzedzajgcego miesigc, w ktérym Swiadczenie pieniezne stato sie wymagalne.
Rekompensata przystuguje za kazdg fakture oddzielnie, nie zas od catego zobowigzania tgcznie.
Wystawione przez Sprzedawce faktury korygujace, ktére zostaty potwierdzone przez Klienta,
bedg w pierwszej kolejnosci rozliczane z ewentualnymi zobowigzaniami finansowymi Klienta
wobec Sprzedawcy.
Szczegdtowe informacje dotyczgce metod ptatnosci na Allegro znajduja sie w zaktadce ,dostawa
i ptatnos¢” na kazdej z aukgji.

§7
Dostawa

Klient moze skorzysta¢ z nastepujgcych metod dostawy lub odbioru zaméwionego
Towaru/Produktu:

a. przesytka kurierska, przesytka kurierska pobraniowa,

b. odbiér osobisty w oddziale DHL

c. odbior osobisty w punktach DHL ParcelShop

d. odbidr osobisty dostepny pod adresem: ul. Topolowa 1 o, 44-177 Chudow
Klient zostanie poinformowany o catkowitym koszcie oraz sposobie dostawy.
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W momencie wysytki Towaru/Produktu Klient, ktory wyrazi takg che¢ mailem lub telefonicznie,
otrzyma potwierdzenie nadania paczki wraz z numerem listu przewozowego.

Razem z przesytkg dostarczana jest faktura. Wyjatek stanowig Przedsiebiorcy, ktérzy przestali
o$wiadczenie o otrzymywaniu faktur drogg elektroniczng (formularz dostepny u Handlowcow).
Czas dostawy zalezy od przewoznika, rodzaju przesytki oraz adresu odbiorcy. Zwykle jest to 1-2
dni roboczych od momentu nadania paczki.

W przypadku ptatnosci w inny sposéb niz za pobraniem termin wysytki wydtuza sie do momentu
zaksiegowania wptaty na rachunku bankowym Sprzedawcy (dotyczy Allegro).

W przypadku przedpfaty wysytka towaru nastgpi po zaksiegowaniu wptaty na rachunku
bankowym Sprzedawcy.

Z chwilg wydania przez Sprzedawce Produktu przewoZnikowi przechodzg na Klienta
niebedacego Konsumentem korzysci i ciezary zwigzane z produktem oraz niebezpieczeristwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia produktu. Sprzedawca od tej chwili nie ponosi
odpowiedzialnosci za utrate, ubytek lub uszkodzenie produktu.

W przypadku zamoéwienia Produktéw o réznych terminach dostawy, Klient ma mozliwosc
zgdania dostarczenia Towardw/Produktéw partiami lub tez dostarczenia wszystkich
Towardw/Produktéw po skompletowaniu catego Zamowienia.

W przypadku wyboru przez Klienta odbioru osobistego Produktu o gotowosci Produktu do
odbioru Klient zostanie poinformowany przez Sprzedawce poprzez przestanie stosownej
wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania Zamowienia adres poczty elektronicznej
Klienta.

§8

Prawo odstgpienia od umowy dla Przedsiebiorcy
Przedsiebiorca moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy zawartej na odlegtosc¢
tylko za wiedzg i zgodg Sprzedawcy.
Przedsiebiorca po uzyskaniu zgody Sprzedawcy, ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 7 dni kalendarzowych od dnia, w ktorym odstgpit od Umowy, zwrdci¢ produkt
Sprzedawcy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie produktu przed uptywem terminu
odstgpienia. Klient powinien zwrdéci¢ Produkt na adres: Bager Polska Sp. z 0.0., ul. Topolowa 1
0, 44-177 Chuddw.
Do zwracanego Towaru nalezy dotaczy¢ formularz zwrotu oraz kopie faktury.
W przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 8 pkt. 2 zwrot nie zostanie przyjety,
a Towar zostanie odestany do Przedsiebiorcy na jego koszt.
Towar podlegajacy zwrotowi musi pozosta¢ w stanie niezmienionym, bez oznak montazu lub
uzytkowania w oryginalnym niezniszczonym opakowaniu.
W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca w terminie do 14 dni od daty przyjecia
przesytki zwrotnej wystawi Przedsiebiorcy fakture korygujaca.
Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Przedsiebiorce w o$wiadczeniu o zwrocie.
Zwrot ptatnosci Sprzedawca dokona niezwtocznie po otrzymaniu podpisanej faktury
korygujacej, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni z zastrzezeniem § 6 pkt 7.
Przedsiebiorca ponosi bezposrednie koszty dostawy oraz zwrotu produktu.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do natozenia optaty manipulacyjnej w wysokosci 20%
wartosci zwracanych czesci.
Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje w odniesieniu do
Umowy:

a. w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji Klienta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb,

b. w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone
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zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu,

c. Swiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda Klienta
ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od Umowy,

d. wktorej przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj
charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami, e. w ktérej przedmiotem
Swiadczenia jest rzecz zamawiana indywidualnie dla Klienta,

e. w ktérej przedmiotem swiadczenia sg rzeczy elektryczne i elektroniczne.
Przedsiebiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za korzystanie z rzeczy w sposob inny niz byto to
konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Odsytany towar powinien zosta¢ odpowiednio zabezpieczony, aby nie ulegt uszkodzeniu w
trakcie transportu.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia produktéw lub towardw przestanych
na koszt Sprzedajgcego.

W przypadku odmowy przyjecia zwrotu Przedsiebiorca zobowigzany jest do odbioru produktu
lub towaru na wtasny koszt lub zostanie obcigzony kosztami ponownej wysytki produktu lub
towaru.

§9

Reklamacja i gwarancja
Umowg Sprzedazy objete sg Towary/Produkty nowe, uzywane oraz regenerowane — oryginaty
jak i zamienniki.
Klient przed dokonaniem zakupu zostanie szczegdétowo poinformowany o stanie kazdego
uzywanego oraz regenerowanego produktu.
Sprzedawca jest obowigzany dostarczy¢ Klientowi rzecz wolng od wad.
W przypadku wystgpienia wady zakupionego u Sprzedawcy towaru Konsument ma prawo do
reklamacji w oparciu o przepisy dotyczace rekojmi w kodeksie cywilnym.
Jezeli Klientem jest Przedsiebiorca, strony wytgczajg odpowiedzialnosé z tytutu rekojmi.
Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jezeli Klient wiedziat o wadzie
w chwili zawarcia Umowy Sprzedazy oraz dotyczy to produktow, w ktdrych opisie podano
informacje o wadach produktu.
Reklamacje nalezy zgtosi¢ pisemnie lub drogg elektroniczng na podane w niniejszym
Regulaminie adresy Sprzedawcy, lub przy wykorzystaniu elektronicznego formularza
reklamacyjnego,  udostepnionego  przez  Sprzedawce na  stronie  internetowej
www.bager.com.pl.
Zaleca sie, aby w reklamacji zawrze¢ m.in. zwiezty opis wady, okolicznosci (w tym date) jej
wystapienia, dane Klienta sktadajgcego reklamacje, oraz zadanie Klienta w zwigzku z wada
towaru.
W przypadku niepetnych danych w protokole reklamacyjnym Sprzedawca wezwie Klienta do
uzupetnienia brakéw.
W przypadku niedostarczenia wymaganych dokumentéw w terminie 14 dni od wezwania do ich
uzupetnienia reklamacje uznaje sie za niewazna.
Sprzedawca ustosunkuje sie do zgdania reklamacyjnego niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
30 dni, a jesli nie zrobi tego w tym terminie, uwaza sie, ze zadanie Konsumenta uznat za
uzasadnione. Sprzedawca moze ustosunkowac sie do Reklamacji mailowo, pisemnie lub
telefonicznie, przy czym Klient moze zazgdac uzasadnienia pisemnego, na co Sprzedawca ma 14
dni.
W razie uznania reklamacji Sprzedawca zobowigzuje sie uzgodni¢ termin i tryb naprawy lub
wymiany towaru na wolny od wad — a jezeli jest to niemozliwe — obnizenia ceny. Uznanie
reklamacji nie zwalnia Klienta z zaptaty faktury w terminie.
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Jezeli wada rzeczy sprzedanej jest istotna, Klientowi przystuguje prawo do odstgpienia od
umowy.

Towary odsytane w ramach procedury reklamacyjnej nalezy wysyta¢ na adres

Sprzedawcy, tj.: Bager Polska Sp. z 0.0., ul. Topolowa 1 o, 44-177 Chuddéw.

Procedura reklamacyjna wszczynana jest po otrzymaniu towaru wraz z poprawnie wypetnionym
formularzem reklamacji oraz dowodem zakupu.

Koszt dostawy reklamowanych produktéow do Sprzedawcy pokrywa Klient.

W przypadku reklamowania towaru uszkodzonego w transporcie podstawg do wszczecia
reklamacji jest protokot reklamacyjny sporzadzony w obecnosci kuriera.

W przypadku odbioru osobistego wymaga sie od Klienta doktadnego sprawdzenia ilosciowego i
jakosciowego towaru na miejscu i natychmiastowego zgtoszenia ewentualnych zastrzezen.

W przypadku gdy reklamujgcym jest Przedsiebiorca, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do:

a. przedstawienia protokofu montazu, reklamowanego towaru, podpisanego przez
uprawniong i wyspecjalizowang do wykonania danej czynnosci jednostke,

b. uzyskania dodatkowych informacji tj. faktury zakupu czesci, zdje¢, filmow, protokotéw
montazu, odpisu wskazan przyrzgddw serwisowych,

c. obcigzenia Przedsiebiorcy kosztami poniesionymi w zwigzku z prowadzeniem
procedury reklamacyjnej, gdy roszczenie okaze sie bezzasadne, w szczegdlnosci dotyczy
to kosztéw transportu, ekspertyzy, magazynowania oraz utylizacji towaru.

Reklamacje uszkodzen czesci elektrycznych spowodowanych nieprawidtowym montazem lub
nieprawidtowym dziataniem uktadu elektrycznego nie beda rozpatrywane.

Sprzedawca ogranicza okres rekojmi za wady fizyczne rzeczy uzywanej oraz za wykonany
montaz rzeczy uzywanej do jednego roku od momentu wydania rzeczy.

W przypadku, gdy na Produkt zostata udzielona gwarancja, informacja o niej, a takze jej tresc¢,
beda zawarte przy opisie Produktu w aukcjach Allegro lub informacji udzieli Handlowiec.
Gwarancja nie obejmuje prawa Klienta do domagania sie zwrotu utraconych zyskow w zwigzku
z awarig produktu.

§10
Polityka prywatnosci
Administratorem danych osobowych jest Bager Sp. z 0.0..
Kontakt z administratorem danych osobowych:
a. e-mail: logistyka@bager.com.pl
b. telefon: 32 535 648 884
Dane osobowe przetwarzane beda:

a. w celu realizacji umowy — na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

b. w celach marketingowych i handlowych zwigzanych z produktami i ustugami
oferowanymi przez Bager Polska za posrednictwem nastepujgcych $rodkow
komunikacji: poczty elektronicznej, potgczen gtosowych oraz wiadomosci sms na
podstawie Art. 6 ust 1 lit a ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z
dnia 27 kwietnia 2016 r. — udzielonej przez Paristwa dobrowolnej zgody.

Odbiorcami danych osobowych beda wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania danych
osobowych lub Podmioty uczestniczace w realizacji umowy

Dane osobowe przechowywane bedg przez okres 6 lat lub do czasu ustania wspétpracy i
realizacji umowy, a w przypadku danych osobowych przechowywanych dla celéw przesytania
informacji handlowych oraz marketingu bezposredniego bedg przechowywane i przetwarzane
do czasu cofniecia przez Panstwa zgody na ich przetwarzanie.

Posiada Pani/Pan prawo do dostepu, sprostowania lub ograniczenia przetwarzania,

Osoba przekazujgca swoje dane ma prawo do wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest:
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a. dobrowolne, lecz konieczne do realizacji zlecern/zamowien/uméow,

b. dobrowolne w zakresie kontaktéw marketingowo-handlowych
Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym nie
bedzie wobec nich profilowania.

§12

Postanowienia koricowe
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn, to
jest: zmiany przepiséw prawa, zmiany sposobow ptatnosci i dostaw — w zakresie, w jakim te
zmiany wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. O kazdej zmianie
Sprzedawca poinformuje Klienta z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu Cywilnego; Ustawy o
Swiadczeniu Ustug Droga Elektroniczng; Ustawy o Prawach Konsumenta, Ustawy o Ochronie
Danych Osobowych.
Klient ma prawo skorzystac z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen. W tym celu moze ztozyc¢ skarge za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR
dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



